Privacyverklaring A&A Midden-Nederland B.V.
Wie zijn we?

A&A Midden-Nederland B.V. (hierna te noemen A&A) is een zelfstandig advies-en
administratiekantoor voor het midden- en kleinbedrijf én de particulier. Wij zijn
gespecialiseerd in het verzorgen van administraties, boekhouding, belastingaangiften en
opmaken van jaarrekeningen. Daarnaast ondersteunen wij met zakelijk advies en begeleiding.

Vanaf 25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) in werking
getreden. Regelgeving welke nieuwe privacyregels bevat met als doel uw persoonsgegevens
te beschermen. Bewust en onbewust deelt u uw persoonsgegevens met ons.

In deze verklaring laten we u weten welke persoonsgegevens we verzamelen, waarom we
deze gegevens verzamelen en wat we ermee doen. Wij vinden het belangrijk dat er zorgvuldig
met uw gegevens wordt omgegaan en zorgen ervoor dat de persoonlijke informatie die u ons
verstrekt vertrouwelijk wordt behandeld. In het kort komt onze privacyverklaring er op neer
dat we uw persoonsgegevens:

- uitsluitend gebruiken voor het op juiste wijze kunnen uitvoeren van onze
werkzaamheden

- niet met anderen zullen delen

- zorgvuldig beveiligen

Wanneer u vragen, suggesties of opmerkingen heeft die niet in deze privacyverklaring zijn
beantwoord, dan wel wanneer u klachten heeft over de manier waarop wij met uw
persoonsgegevens omgaan, dan komen we graag met u in contact. Onze contactpersoon
inzake privacy aangelegenheden is Dany Visser.

Telefoon: 0343-469917

E-mail: privacy@aamnbv.nl

Postadres: Doejenburg 144-R, 4021 HR Maurik
Verwerken persoonsgegevens

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens zijn die gegevens die direct herleiden naar de persoon. De bescherming van
persoonsgegevens is een recht dat is opgenomen in onze grondwet (art. 10 lid 1), het Europees
Verdrag inzake de rechten van de mens (art. 8) en de fundamentele vrijheden en het
Internationaal Verdrag inzake burgerrechten en politieke rechten (art. 17). Deze artikelen zijn
meegenomen in de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) die de Wet
Bescherming Persoonsgegevens vervangt.

Verwerken
Hieronder wordt verstaan het verzamelen, opslaan, gebruiken, doorgeven en verwijderen van
gegevens.



Zowel de overeengekomen werkzaamheden, alsmede de wetgeving met betrekking tot de
WWET liggen ten grondslag aan de verwerking van de persoonsgegevens.

Persoonsgegevens die wij verwerken

A&A verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze dienstverlening.
Deze gegevens heeft u zelf aan ons verstrekt. Dit betreft onder meer de volgende

persoonsgegevens:
Soort gegevens

Gegevens over wie u bent

Betaal- en transactiegegevens

E-mailverkeer

Gegevens die we met andere
partijen delen

Wat

Naam, adres,
telefoonnummer, e-
mailadres, BSN en RSIN.

Gegevens van degene aan
wie u betaald heeft, van wie
u betalingen heeft ontvangen,
wanneer een betaling is
gedaan en het saldo van uw
zakelijk of privérekeningen.
E-mails die u ons of wij u
toezenden.

Financi€le gegevens.

Voorbeelden van gebruik
Ten behoeve van
identificatie, en bij
verwerking en indiening van
diverse aangiften.

Het jaaroverzicht ter
aansluiting of indiening van
diverse aangiften.
Verwerking van afschriften
ten behoeve van het voeren
van administratie.

De relevante inhoud van e-
mailberichten wordt gebruikt
voor de uitvoering van onze
werkzaamheden.

Ten behoeve van onze
werkzaamheden zullen wij
gegevens verstrekken aan de
Belastingdienst en
toezichthouders.

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken

A&A verwerkt uw persoonsgegevens om:
- U te kunnen bellen of e-mailen als dit nodig is om onze dienstverlening uit te

kunnen voeren

- U te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten
- Om uw persoonsgegevens te verwerken als wij hier wettelijk toe verplicht zijn, zoals
in het geval wij deze nodig hebben voor, toezichthouders en overige

overheidsinstanties



Geautomatiseerde besluitvorming

A&A neemt op basis van geautomatiseerde verwerkingen geen besluiten over zaken die
gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die worden genomen door
computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker
van A&A) tussen zit.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

A&A bewaart uw persoonsgegevens alleen zolang en voor zover wij deze nodig hebben dan
wel wij hiertoe wettelijk of contractueel worden verplicht. Gegevens die wij
noodzakelijkerwijs nodig hebben bewaren wij in elk geval gedurende de looptijd van onze
relatie respectievelijk de wettelijke bewaartermijn van uw gegevens.

Delen van persoonsgegevens met derden

A&A verkoopt uw gegevens nimmer aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit nodig
is om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met bedrijven die uw gegevens verwerken in
onze opdracht, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau
van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. A&A blijft verantwoordelijk voor
deze verwerkingen.

Cookies, of vergelijkbare technieken

A&A maakt geen gebruik van Cookies. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste
bezoek aan deze website wordt opgeslagen op uw computer, tablet of smartphone. Mocht
A&A voornemens zijn cookies te gaan gebruiken, dan zullen wij U vooraf informeren.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U hebt het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast hebt u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te
trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door A&A en
heeft u het recht op gegevens overdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt
indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u te
sturen.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de
verwerking van uw persoonsgegevens sturen naar privacy(@aamnbv.nl.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie
van uw identiteitsbewijs (uw paspoort of rijbewijs) met het verzoek deze mee te sturen. Na
controle van uw gegevens zullen wij deze direct verwijderen uit onze administratie.



We reageren zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, op uw verzoek.

A&A wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een klacht in te dienen bij de
nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens in Den Haag. Kijk daarvoor op
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

A&A neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde
wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er

aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met privacy(@aamnbv.nl.

Leersum, mei 2018
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